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Direktorens forslag:

Valgstyret vedtar kommunikasjonsstrategien for valg i Oslo kommune.

Saken gjelder:

Valgstyret skal vedta kommunikasjonsstrategien for valg i Oslo kommune.
Kommunikasjonsstrategien er et styringsverktgy for Bystyrets sekretariat der
valgstyret legger rammene for kommunikasjonsarbeidet.

Kommunikasjonsstrategiens mal

Hovedmal tar utgangspunkt i kommunens lovpalagte oppgaver om a gi innbyggere
informasjon om hvem som kan stemme, nar de kan stemme, hvordan de kan stemme og
hvor de kan stemme.

Valgstyret besluttet i forkant av valgene i 2017, 2019, 2021 og 2023 at
kommunikasjonsarbeidet ogsa skal bidra til & gke valgdeltakelsen blant Oslos
innbyggere og at det skal rettes saerskilte tiltak mot unge velgere og velgere med
innvandrerbakgrunn bosatt i Oslo.



Tillit til valggjennomfgringen

Det er avgjgrende for valgets legitimitet at Oslos innbyggere, folkevalgte og media har
hgy grad av tillit til valggjennomferingen og at det leveres et korrekt valgresultat. | den
nye valgloven er ogsa formalsparagrafen endret; tillitskapende valg er tatt inn som
begrep. Bystyrets sekretariat har derfor foreslatt at tillit bor veere et tilleggsmal for
kommunikasjonsarbeidet.

Kommunikasjonskriterier

Malene definerer hva vi skal kommunisere, malgruppene definerer hvem vi skal
kommunisere med. Kommunikasjonskriteriene sier noe om hvordan vi skal
kommunisere.

Rammer for kommunikasjonsarbeidet

Informasjon om valggjennomfgringen er i stor grad regulert gjennom lov og forskrift.
Bystyrets sekretariat tar utgangspunkt i valglovens formalsparagraf (§1) i
tilretteleggingen og gjennomfgringen av valg i Oslo:

«Loven skal sikre frie, hemmelige og tillitskapende valg.»
Valgloven med forskrift palegger kommunen a informere om

e manntallet (valgloven § 2-7)

o listeforslag/valglister (valgloven § 5-10 og § 5-12),

e nar og hvor velgerne skal stemme (valgloven § 6-1)

e hvilke valglokaler velgerne ikke kan ta seg inn i uten hjelp (valgloven § 6-7)

| tillegg legger Kommuneloven og Oslo kommunes egen kommunikasjonsstrategi rammer

for kommunikasjonsarbeidet:

¢ Kommuneloven legger fgringer for kommunens informasjonsplikt.

Kommunelovens § 4.1 sier: «kKommuner og fylkeskommuner skal aktivt informere

om egen virksomhet [...]».
e Oslo kommunes kommunikasjonsstrategi har tre kommunikasjonsmal:
o Oslo kommune er én akter og kommuniserer helhetlig, apent og
profesjonelt
o Innbyggerne kjenner og har tillit til Oslo kommune
o Ansatte har tilhgrighet til Oslo kommune som arbeidsplass

Rolledeling

Bystyrets sekretariat har gode erfaringer med a sentralisere alt kommunikasjonsarbeid

ved tidligere valg og gnsker a fortsette med dette. Det innebzerer at:
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https://www.oslo.kommune.no/politikk/sentrale-planer-og-styringsdokumenter/kommunikasjonsstrategi-for-oslo-kommune#gref

e Planlegging, tilrettelegging og gjennomfgring av samtlige kommunikasjonstiltak
gjores av Bystyrets sekretariat eller i samarbeid med Bystyrets sekretariat.

e Ansvarligibydelene far tilsendt kommunikasjonsmateriell og kan til enhver tid
henvende seg til Bystyrets sekretariat for rad og veiledning.

e Presse- og mediehenvendelser som gjelder det praktiske og valgtekniske i
valggjennomfgringen formidles til, og handteres av Bystyrets sekretariat.

Vedlegg:
¢ Kommunikasjonsstrategi for valg i Oslo kommune
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